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1. INTRODUCERE

In conformitate cu Standardul 2 de mediu si social al Bancii Mondiale (SMS2: Forta de munci si
conditiile de munca), Imprumutatul trebuie sa elaboreze proceduri de gestionare a fortei de munca
(PGFM). Scopul PGFM este de a identifica principalele cerinte si riscuri legate de forta de munca
asociate cu proiectul si de a ajuta Imprumutatul si determine resursele necesare pentru a aborda
problemele legate de forta de munca din cadrul proiectului. PGFM va permite diferitelor parti
implicate in proiect, cum ar fi personalul unitatii de implementare a proiectului, consultantii si
lucratorii din cadrul proiectului, sa aibad o intelegere clard a ceea ce este necesar in legitura cu o
anumita problema de munca.

Implementarea proiectului va implica lucratori directi (consultanti si personal recrutat in cadrul
Proiectului “Imbunititirea calitatii educatiei”, PICE) si lucritori contractati (lucritori ai
contractantilor de implementare, muncitori). Existd anumite riscuri implicate, deoarece proiectul va
oferi oportunititi de muncé temporard unui numdr mare de lucratori contractati, care ar putea fi
necalificati si care ar putea avea putine sau deloc cunostinte sau experientd in aplicarea masurilor de
sdnatate si securitate ocupationald (SSO). Aspectele legate de forta de munca ar putea include, de
asemenea, discriminarea la recrutare, munca fortatad, munca copiilor, conditiile de munca nesigure,
potentialele riscuri pentru siguranta fizicd a actorilor proiectului, riscul de EAS/HS, riscul de
transmitere a Covid-19 citre lucritori. In plus, forta de munci care ar putea fi angajata in cadrul
proiectului ar putea proveni si din afara zonei locale, crednd potentiale probleme legate de afluxul de
fortd de munca.

Corespunzitor, prezenta PGFM a fost intocmita pentru PICE. Prezenta PGFM va cuprinde politici de
baza nediscriminatorii, formare in domeniul SSO, echipamentul individual de protectie (EIP) si
masurile de gestionare si un cod de conduitd pentru a preveni EAS/HS, iar contractantii de executie
vor pune in aplicare masuri adecvate de SSO (inclusiv masuri de pregéatire pentru situatii de urgenta
si de raspuns) in conformitate cu CMMS si PAMS. Masurile privind SSO, asa cum sunt prezentate
in CMMS, vor acoperi toate aspectele relevante ale Orientdrilor generale de mediu, sanatate si
siguranta (OGMSS) si SMS2 ale Grupului Bancii Mondiale (GBM).

Scopul PGFM este de a facilita planificarea si implementarea proiectului. PGFM identifica
principalele cerinte privind forta de munca si riscurile asociate cu proiectul, si ajutd proiectul sa
determine resursele necesare pentru a aborda aspectele legate de forta de munca ale proiectului.

2. PREZENTARE GENERALA A UTILIZARII FORTEI DE MUNCA iN
CADRUL PROIECTULUI
2.1. Tipul de lucratori

Domeniul de aplicare al prezentei PGFM depinde de tipul de relatie de munca dintre imprumutat si
lucratorul din cadrul proiectului. Termenul "lucritor de proiect” (asa cum este definit in SMS2) se
refera la:

e Lucritori directi: persoane angajate sau implicate direct de citre Imprumutat, inclusiv de citre



agentiile de implementare a proiectului, pentru a lucra in mod specific in legatura cu proiectul.

Aceasta include:

o Lucratori directi - Guvern: functionari publici care vor fi implicati in implementarea

proiectului.

o Lucratori directi - Altele: persoane angajate in cadrul proiectului cu norma intreaga si cu

jumatate de norma.

e Lucratori contractati: persoane angajate sau implicate prin intermediul unor terti pentru a efectua
lucrari legate de functiile principale ale proiectului, indiferent de locatie.

e Lucratori din cadrul furnizorilor primari: persoane angajate sau implicate de catre furnizorii

primari ai Imprumutatului.

e Lucratori comunitari: persoane angajate sau implicate in furnizarea de muncd comunitara.
Lucratorii din cadrul proiectului includ lucrdtori cu norma intreaga, cu jumatate de norma,

temporari si sezonieri.

Detaliile privind lucrdtorii care ar putea fi implicati in proiect sunt furnizate in sectiunile urmatoare.

2.2.

Previziuni privind necesarul de forta de munca

Se preconizeazd ca Proiectul va angaja urmatoarele categorii de lucratori de proiect, asa cum sunt definite

de SMS2:
Nr. S. | Tipul de lucrator Definitie Aplicabilitatea la
PICE/Numarul
Lucratori directi: Lucratorii ~ directi  ar  include | Da.

consultantii individuali care lucreaza
pentru Echipa de management al
proiectului (EMP).

Numarul de lucratori directi nu
va depasi 5-7 persoane care
vor fi responsabile de
managementul proiectului, de
aspectele fiduciare si de
conformitate ale implementarii
proiectului.

Lucratori contractati

Lucratorii contractati vor fi angajati
pentru constructii si lucrdri civile,
precum si pentru activititile de
asistentd  tehnicd din  cadrul
proiectului.

Da,

Numarul de lucritori cu
contract de munca trebuie inca
sd fie estimat. Acesta poate
varia 1n functie de numarul de
contracte pe care un
Contractant poate fi autorizat
sd le castige.

Muncitori din sectorul
primar de
aprovizionare:

Proiectul va finanta lucrari de
reabilitare si  constructie, iar
principalii furnizori vor fi furnizorii
de materiale de constructii, unelte si
echipamente. Existd un risc scazut
sau inexistent de munca fortata sau a
copiilor sau de probleme grave de
sigurantd in ceea ce priveste
furnizorii  primari  din  cadrul

Da

Lucratorii primari de
aprovizionare vor fi identificati
in timpul etapei de
implementare a proiectului.




Proiectului ”’Imbunatatirea calitatii
educatiei”.

Lucratorii comunitari: | Lucratorii comunitari sunt inclugi in | Nu
proiect intr-o serie de circumstante
diferite, inclusiv in cazul in care forta | {py cadrul proiectului nu se
de muncd este furnizata de
comunitate ca o contributie la proiect
sau in cazul In care proiectele sunt

. niciun lucrator comunitar nu
concepute si desfasurate cu scopul . A . .
de a promova dezvoltarea va fi implicat in lucrarile

bazati pe comunitate. minore ale proiectului.

asteapta nicio contributie
din partea comunitatii si

3. EVALUAREA PRINCIPALELOR RISCURI DE MUNCA POTENTIALE
3.1.Sursa de impact a activititilor proiectului

Activitatile proiectului includ interventii sistemice in Invatdmantul general pentru a spori eficienta
profesorilor pentru invatarea elevilor, cu accent pe elevii defavorizati, impreund cu imbunatatirea
calitatii si rezilientei mediilor de invatare fizice si digitale in scolile vizate. Aceasta include
modernizarea mediilor de invatare prin dotarea scolilor vizate cu echipamentele de laborator si IT
necesare pentru a oferi un mediu modern de predare si invatare In scolile vizate. Proiectul va
sprijini pand la 15 scoli (modernizarea mediului de invitare) si construirea a 3 licee ca parte a
reformei invatamantului secundar superior.




3.2.Riscuri cheie privind forta de munca

Principalele riscuri de munca legate de siguranta muncii si a sanatatii se referd la lucrarile de
constructii civile si de constructii mentionate mai sus.

Tabelul: Identificarea si analiza riscurilor de muncad

Risc/Impact

Analiza (magnitudine, amploare, sincronizare,
probabilitate, semnificatie)

Masuri  de  atenuare a

riscurilor

SMS2: Forta de

munci si conditiile de munca

Conditii  de | Acest risc se aplica in principal Contractele pentru lucratorii
angajare care | contractantilor care vor angaja lucratori in | directi si cei contractati
nu sunt | cadrul proiectului, deoarece este probabil ca | trebuie sa includa detalii
garantate prin | acestia sd nu fie familiarizati cu cerintele | privind

acorduri privind munca si salariile si conditiile de
contractuale. | conditiile de munca, si exista riscul ca cerintele | munca, in conformitate cu

respective sa nu fie indeplinite.

legislatia Republicii Moldova
si cu cerintele SMS2.

Lucratorii sunt

Persoanele vulnerabile si dezavantajate (de ex.,

Proiectul va oferi

victime  ale | femeile si persoanele cu dizabilitati) pot fi | Mecanismului de solutionare
discriminarii supuse unui risc crescut de excludere de la |a  reclamatiilor  (MSR)
si ale lipsei de | oportunitatile de angajare in cadrul Proiectului. | lucratorilor un sprijin
sanse egale la | Lipsa unui salariu egal pentru munca suplimentar  din  partea
angajare. egala pentru barbati si femei reprezintd, de | institutiilor specifice
asemenea, un risc sectorului, a unei terte parti
juridice independente sau a
instantelor pentru cazurile
nerezolvate in cadrul MSR.
Riscuri de | Se poate estima ca unele dintre aceste riscuri | Supravegherea practicilor de
accidente sau | generice ar include, fara a se limita la acestea, | gestionare a fortei de munca
urgente la | urmatoarele: ale  contractantului  este
locul de *  Munca la inaltime; esentiald pentru a atenua
munca. »  Obiecte In miscare; acest risc.

»  Alunecéri, impiedicari si caderi;

= Zgomot;

» Manipularea manuala si a materialelor;

= Prabusirea transeelor;

=  Azbest;

»  Electricitate;

= Fibre si materiale 1n suspensie in aer;

»  Altele.
In general, intelegerea si gestionarea riscurilor
in materie de SSO la locurile de muncéd sunt
deficitare, ceea ce agraveaza riscurile de
accidente si de expunere la materiale
periculoase. Siguranta traficului este, de
asemenea, o problema legata de drumuri.

PMMS si lista de verificare
PMMS vor include cerinte
privind cazarea lucratorilor,
precum si accesul lucratorilor
la apd potabild si instalatii
sanitare. Vor fi incluse, de
asemenea, cerinte si obligatii
contractuale privind
insecuritatea sociald la locul
de munca si masuri adecvate
privind remunerarea
lucratorilor temporari si a
femeilor. Va exista un
mecanism de solutionare a
reclamatiilor (MSR) pentru
lucratorii din cadrul
proiectului, in conformitate




cu SMS2. MSR  al
lucratorului va fi stabilit
inainte de Inceperea lucrarilor
de constructie.

Practici de

Riscul de discriminare in ceea ce priveste

Toti lucrédtorii ar trebui sa fie

angajare recrutarea si angajarea femeilor si a altor | recrutati prin  intermediul
discriminatorii | grupuri marginalizate reprezintd un risc | unui proces transparent si
potential. nediscriminatoriu.
Intotdeauna ar trebui si se
acorde prioritate angajarilor
locale, in cazul iIn care
acestea sunt in masurd sa
indeplineasca cerintele
postului.
Activitatile de constructie vor implica in
Riscuri de | principal muncitori locali. Se asteaptd ca | Codurile de conduitd (CC),
exploatare contractantii s implice o fortd de munca foarte | inclusiv.  EAS/HS,  sunt

sexuald, abuz
si

hartuire
(EAS/HS),
violenta in
baza de gen
(VBG) si
violenta
impotriva
copiilor (VIC)
a lucratorilor
sia
comunitatii.

limitatd din afara zonei de influentd a
proiectului pentru a locui in tabara de lucru.
Este posibil ca contractantii sa angajeze o parte
din lucratori femei pentru locuri de munca
temporare, cum ar fi personalul de curitenie pe
santier, lucratorii din serviciile de alimentatie
etc. Muncitoarele contractate nu vor sta in
tabdra de munca. Astfel, potentialele riscuri
EAS/HS pentru muncitoare sunt neglijabile.

semnate de catre lucratori (a
se vedea anexa 1 la prezenta

PGFM) si toti lucratorii
beneficiaza de cursuri de
sensibilizare  privind CC
inainte de a incepe activitatile
proiectului. MSR a
proiectului abordeaza
preocupdrile  ridicate cu

privire la VBG, EAS si VIC
in ceea ce priveste proiectul.
Lucrétorii au acces la MSR a
contractantului pentru orice
loc de munca, contractual sau
salarial.

Accidente la
locul de
munca

Riscul provine din faptul ca EIP-urile pot fi
putine pentru lucratorii contractati, iar
reglementdrile in materie de sandtate si
sigurantd pot sd nu fie suficiente sau sa nu fie
puse in aplicare.

Se vor elabora si se vor pune
in aplicare evaluari ale
riscurilor profesionale ale
contractantilor si planuri de
atenuare a acestora pentru a
oferi raspuns si servicii
pentru accidentele de munca.

SMS4: Siguranta si sdnatatea comunitatii

Afluxul fortei
de munca si
VBG

Este posibil sd existe o circulatie internd a
persoanelor din zonele din afara zonelor de
proiect pentru a caduta locuri de muncad si
beneficii asociate din cadrul comunitatilor
vizate. In plus, este posibil ca muncitorii
contractati sa fie adusi in comunitati pentru a
efectua lucrdri de constructie. Circulatia
populatiei ca urmare a afluxului de forta de
muncd poate duce la aparitia cazurilor de
VBG/EAS.

PICE si contractantii ProJet
vor pune in  aplicare
procedura de gestionare a
fluxului de fortd de munca;
un cadru pentru planul de
protectie Tmpotriva violentei
si héartuirii pentru femei si
copii va fi pus in aplicare ca
parte a PMMS.




Raspandirea
de boli 1in
comunitati,
inclusiv
COVID-19,
HIV etc. prin
afluxul de
fortd de munca

Circulatia populatiei ca urmare a afluxului de
fortd de munca poate duce la raspandirea HIV
si a altor boli.

PICE si contractantii ProJet
vor pune in  aplicare
procedura de gestionare a
fluxului de fortd de munca;
un cadru pentru planul de
protectie Tmpotriva violentei
si héartuirii pentru femei si
copii va fi pus 1n aplicare ca
parte a PMMS.

Desi legislatia moldoveneasca in materie de gestionare a fortei de munca si de SSO este extinsa,
implementarea si aplicarea efectiva a acesteia s-a dovedit a fi deficitara, n special in ceea ce
priveste aplicarea reglementarilor SSO. Acest lucru se poate referi in special la igiena, cazarea si
drepturile de angajare ale lucratorilor sezonieri, care pot sa nu fie rezidenti ai localitatii In care au
loc lucririle. Alte riscuri de munca nu sunt considerate a fi semnificative. In prezent, Moldova are
putini lucratori migranti, iar proiectul este evaluat slab in ceea ce priveste riscul de VBG. Cu toate
acestea, EMP va monitoriza evolutia si va ajusta profilul de risc in cazul in care apar modificari.




4. SCURTA PREZENTARE A LEGISLATIEI MUNCII: TERMENI SI CONDITII

Mai jos este o prezentare generald a aspectelor cheie ale Codului national al muncii in ceea ce
priveste termenii si conditiile de munca (SMS2, punctul 11).

Salarii si deduceri

Valoarea si forma de remunerare in Moldova sunt stabilite prin contractul individual de munca.
Salariul este platit cel putin o datd pe luna. Guvernul Republicii Moldova stabileste salariul minim
garantat, care va fi de 4.000 de lei (aprox. 208 USD) incepand cu 1 ianuarie 2023'. De obicei,
angajatorii deduc automat din salariu impozitul pe venit si contributiile la asigurarile sociale gi de
sdnatate si le transferd catre autorititile fiscale, medicale si sociale competente. Valoarea totald a
deducerilor nu poate depasi 50% din salariul care urmeaza sa fie platit angajatului.

Orele de lucru

Codul Muncii al R. Moldova prevede o saptamana normala de lucru de 40 de ore. Saptdmana de
lucru este stabilita la 24 de ore pentru persoanele cu varste cuprinse Intre 15 si 16 ani i la 35 de
ore pentru cele cu varste cuprinse intre 16 si 18 ani, precum si pentru persoanele care lucreaza in
sectoarele periculoase ale economiei. In cele din urma, persoanele cu dizabilititi din categoriile I
si I au dreptul la o saptiméana de lucru de 30 de ore, fard reducerea remuneratiei sau a altor
drepturi de angajare (articolele 95 si 96 din Codul Muncii al Republicii Moldova).

Pauzele de odihna

Angajatii au dreptul la o pauza de pranz de cel putin o jumatate de ora in fiecare zi de lucru. Durata
exactd a pauzei de odihna de pranz este stipulata in contractul colectiv de muncid sau in
regulamentul intern al entitatii. Pauzele de masa, cu exceptiile specificate in contractul colectiv
de munca sau in reglementarile interne ale entitétii, nu se includ in timpul de lucru. Durata pauzei
zilnice, adica timpul dintre sfargitul programului de lucru si inceperea programului de lucru din
ziua urmatoare, nu poate fi mai mica decat durata dubla a timpului de lucru zilnic (articolul 107).
Odihna saptamanala se acorda timp de 2 zile consecutive, de obicei sambata si duminica.

Concediile

Dreptul la concediu anual este garantat tuturor angajatilor. Orice angajat care lucreaza in baza
unui contract individual de munca beneficiaza de dreptul la concediu de odihna anual care poate
fi utilizat dupd primele sase luni de munca. Toti angajatii au dreptul la concediu de odihna anual
platit, cu o duratd de minimum 28 de zile calendaristice. Concediul nu include o perioadd de
incapacitate temporard de munca si nici concediul de maternitate. In plus, angajatii pot solicita
pana la 60 de zile calendaristice de concediu fara platd, cu o justificare si cu acordul angajatorului.
Contractele pe termen scurt si cele sezoniere nu sunt reglementate Tn mod clar in Codul Muncii al
R. Moldova si, practic, angajati respectivi nu beneficiaza de concedii anuale.

Munca peste program

Un angajator poate dispune efectuarea de ore suplimentare in cazul in care acestea sunt legate de
apdrarea nationald sau de situatii de urgentd. In mod normal, la cererea angajatorului, angajatii pot

! https://gov.md/ro/content/salariul-minim-pe-tara-va-fi-majorat-pana-la-4000-de-lei



efectua ore suplimentare pana la 120 de ore pe parcursul unui an calendaristic. In cazuri
exceptionale, aceasta limitd poate fi extinsa la 240 de ore, cu acordul ambelor parti (articolul 104).
Angajatorii trebuie sd tind o evidentd a muncii efectuate in afara programului normal de lucru.
Munca suplimentara este platita cu 1,5 ori mai mult decét tariful orar normal pentru primele doud
ore de munca suplimentara si de doud ori mai mult decat tariful normal pentru orele urmatoare.

Litigiile de munca

Codul Muncii al Republicii Moldova include dispozitii care permit lucratorilor sa solutioneze
litigiile individuale si colective dintre angajator si angajat(ti) cu privire la termenii si conditiile
unui contract de munca sau la alte aspecte ale muncii, inclusiv siguranta la locul de munca si
securitatea muncii (articolele 357-361). Dezacordurile si disputele pot fi rezolvate prin conciliere.
O comisie de conciliere trebuie infiintatd in termen de cel mult trei zile de la inregistrarea
conflictului de munca si a conflictului. Comisia ar trebui sa notifice partile in scris in termen de
cinci zile de la ajungerea la un acord cu privire la modul de solutionare a litigiului. In cazul in care
partile nu sunt de acord cu recomandérile comisiei in cauza, conflictul se solutioneaza in instanta.

5. SCURTA PREZENTARE A LEGISLATIEI MUNCII SANATATEA SI
SECURITATEA OCUPATIONALA

Legislatia nationala a muncii
Codul Muncii al R. Moldova, precum si Legea privind sandtatea si securitatea Tn munca (2008)
stabilesc cadrul pentru sénatatea si securitatea ocupationald in R. Moldova. Mai multe ordine si
decizii guvernamentale detaliazd modul 1n care acestea trebuie puse in aplicare si prezinta lista
industriilor si ocupatiilor periculoase din tara. In general, legislatia moldoveneasci in domeniul
SSO este extinsa si, in general, In conformitate cu dispozitiile stabilite In SMS2, punctele 24-30,
principala provocare fiind punerea in aplicare si respectarea dispozitiilor respective.

Obligatiile angajatorilor
Articolul 198 din Codul Muncii prevede ca fiecare entitate sau organizatie comerciala ar trebui sa
aibd un regulament intern care sd prezinte, printre altele, dispozitiile privind sanatatea si
securitatea ocupationala ale organizatiei. Articolele 9 si 10 din Legea privind SSO i
responsabilizeaza pe angajatori pentru asigurarea sanatdtii si securitdtii angajatilor, pentru
identificarea si prevenirea riscurilor legate de munca, pentru informarea si formarea personalului
cu privire la riscuri si la dispozitiile organizationale privind SSO. Angajatorul trebuie sd puna la
dispozitie mijloacele si
echipamentele necesare si sd adapteze mediul de lucru pentru a preveni si a minimiza riscurile
profesionale. Articolul 11 obligd angajatorul sd desemneze in cadrul organizatiei cel putin o
persoana calificata responsabila cu asigurarea respectarii dispozitiilor privind SSO. Angajatorul
poate Infiinta un comitet colectiv de SSO alcatuit din reprezentanti ai angajatilor si ai angajatorului
pentru a supraveghea misurile de SSO la locul de munci. in caz de situatii de urgenta, angajatorul
trebuie sd ia masuri imediate pentru a asigura interventia de urgenta si evacuarea lucratorilor din
incintd/locatie (articolul 12 din Legea privind sdnatatea si securitatea Tn munca).

Drepturile si obligatiile angajatorilor
Angajatii au dreptul si obligatia de a informa angajatorul cu privire la orice pericol care apare sau
la echipamentele care functioneaza defectuos, precum si de a face sugestii cu privire la modul de
imbunatatire a normelor de SSO la locul de munca. Angajatii au dreptul de a refuza sa lucreze in
cazul 1n care locul de munca nu intruneste cerintele de SSO. Acestia au dreptul de a fi informati
si instruiti cu privire la riscurile profesionale si de a primi din partea angajatorului, pe cheltuiala
acestuia, echipamentul de protectie necesar.



Ratificarea conventiilor ILO pentru Republica Moldova

In plus, legislatia nationala aplicabili in materie de munci si de ocupare a fortei de munci este, in
general, In conformitate cu conventiile fundamentale ale Organizatiei Internationale a Muncii
(ILO). Anexa 4 la prezenta PGFM enumera situatia ratificarii de catre R. Moldova a conventiilor
principale.

4.2. Standardul de mediu si social al Bancii Mondiale 2

Prevederile Bancii Mondiale in materie de munca sunt prezentate in Standardul de mediu si social
2 privind forta de munci si conditiile de munca (SMS2). Acest lucru ii ajuta pe Imprumutati sa
promoveze relatii sandtoase intre lucritori si conducere si sporeste beneficiile de dezvoltare ale
unui proiect prin tratarea corectd a lucrdtorilor din cadrul proiectului si prin asigurarea unor
conditii de munca sigure si sanatoase. Obiectivele cheie ale SMS 2 sunt:

* Promovarea securitatii si sanatatii la locul de munca.

* Promovarea tratamentului echitabil, nediscriminarea si egalitatea de sanse pentru
lucratorii din cadrul proiectului

* Protectia lucratorilor, inclusiv a lucratorilor vulnerabili, cum ar fi femeile, persoanele cu
dizabilitati (PCD), copiii (in varstd de munca, in conformitate cu prezentul SMS) si lucratorii
migranti, lucratorii cu contract de munca, lucratorii comunitari si lucratorii din sectorul de
aprovizionare primara, dupa caz

* Prevenirea EAS/HS la locul de munca
* Prevenirea utilizarii tuturor formelor de munca fortata si a muncii copiilor

* Sprijinirea principiilor libertatii de asociere si de negociere colectiva a lucratorilor din
cadrul proiectului, In conformitate cu legislatia nationala; si

» Asigurarea lucratorilor din cadrul proiectului cu mijloace accesibile pentru a sesiza
problemele de la locul de muncd, inclusiv MSR.
SMS2 se aplica lucratorilor din cadrul proiectului (directi si contractati), care lucreaza cu norma
intreagd, cu jumitate de normi, temporar si sezonier. In cazul in care functionarii publici
guvernamentali lucreaza in legaturd cu proiectul, cu norma intreagd sau cu jumatate de norma,
acestia vor ramane supusi termenilor si conditiilor din contractul sau intelegerea existentd de
angajare 1n sectorul public, cu exceptia cazului in care a avut loc un transfer legal efectiv al
angajarii sau implicarii lor in cadrul proiectului. SMS2 nu se va aplica functionarilor publici
guvernamentali.

Conditiile de munca si gestionarea relatiilor cu lucritorii: Agentia de implementare va elabora
si va pune in aplicare proceduri interne de gestionare a fortei de munca aplicabile proiectului.
Procedurile respective vor stabili modul in care vor fi gestionati lucratorii proiectului, in
conformitate cu cerintele legislatiei nationale si ale SMS. Procedurile vor aborda modul in care
acest SMS se va aplica diferitelor categorii de lucratori din cadrul proiectului, inclusiv lucratorilor
directi si lucratorilor contractuali.

Lucrétorii din cadrul proiectului vor primi informatii si documente clare si usor de inteles cu
privire la termenii si conditiile lor de angajare. Informatiile si documentatia vor stabili drepturile
lor in conformitate cu legislatia nationald a muncii si cu cerintele SMS (care vor include contracte
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colective), inclusiv drepturile lor legate de orele de munca, salarii, ore suplimentare, compensatii
si beneficii. Informatiile respective vor fi furnizate la inceputul relatiei de munca si atunci cand
intervin modificari semnificative.

6. PERSONALUL RESPONSABIL

Responsabilitatea generald pentru punerea in aplicare a tuturor aspectelor proiectului revine
directorului de proiect (DP), care va fi un angajat al Ministerului Educatiei si Cercetarii. Ministrul
Educatiei si Cercetarii va numi DP. Responsabilitatea pentru contributiile de fond se va baza in
primul rand pe departamentele existente in cadrul MEC responsabile pentru domeniile acoperite
de proiect.

Oficiul National pentru Dezvoltare Regionala si Locala (ONDRL) trebuie sa implementeze
constructiile scolare si lucrarile de constructii civile in scoli si gradinite.

Directorul de proiect va fi responsabil pentru punerea in aplicare a procedurilor de gestionare a
fortei de munca in ceea ce priveste lucratorii directi.

Un specialist in dezvoltare sociala va fi angajat in cadrul proiectului. El/ea va fi responsabil(d) de
instituirea, functionarea si raportarea aferenta MSR. El/ea va lucra indeaproape cu specialistul de
mediu al proiectului si va fi responsabil(d) pentru urmatoarele aspecte ale procedurilor de
gestionare a fortei de munca:

» Asigurarea ca contractantul (contractantii) responsabil(i) pentru lucrarile civile din cadrul
proiectului pregéteste (pregitesc) planul de SSO pentru a indeplini cerintele
reglementarilor nationale privind sandtatea si securitatea la locul de munca inainte de
inceperea lucrarilor;

» Monitorizarea periodica a respectarii de catre Contractant(i) a obligatiilor contractuale fata
de lucratorii contractati si subcontractati, asa cum sunt incluse in Conditiile generale ale
contractului, in documentele standard de licitatie ale Bancii Mondiale si in conformitate cu
SMS?2 si cu Codul national al muncii;

» Monitorizarea respectarii standardelor SSO in conformitate cu legislatia nationald in
materie de sdndtate si securitate la locul de munca si cu Planul de sénatate si securitate la
locul de munca;

» Asigurarea ca lucratorii tuturor contractantilor si subcontractantilor sunt informati cu
privire la MSR;

» Asigurarea ca reclamatiile sunt inregistrate si solutionate in mod corespunzitor de catre
partea corespunzatoare.

Consultantul (consultantii) de supraveghere a lucrarilor civile si a constructiilor va (vor)
supraveghea In mod regulat (zilnic) performantele in materie de munca si de sigurantd in numele
angajatorului (EMP si MEC, in functie de cine va avea responsabilitatea principald pentru
gestionarea contractului). PMMS solicitd consultantului de supraveghere si angajeze experti
calificati pentru o astfel de supraveghere si sa raporteze lunar catre EMP cu privire la performanta.

Contractantul (contractantii) va (vor) fi responsabil(i) pentru urmatoarele:

» Desemnarea sau angajarea unei persoane responsabile pentru adaptarea si punerea in aplicare

a planului de SSO la cerintele proiectului;

» Mentinerea inregistrarilor privind procesul de recrutare si de angajare a lucratorilor
contractati;

» Comunicarea clara a fisei postului si a conditiilor de angajare catre lucratorii contractati;
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» Existenta unui sistem de revizuire si raportare periodica a performantelor in materie de
munca si de securitate si sdndtate Tn munca la fata locului;

» Elaborarea si punerea in aplicare a unui mecanism de inregistrare a reclamatiilor care sa
inregistreze si s solutioneze reclamatiile formulate de lucratori;

» Oferirea de cursuri periodice de orientare si de formare in materie de SSO pentru angajati.

Proiectul va infiinta si va mentine o UMP cu personal calificat si resurse pentru a sprijini gestionarea
riscurilor si a impactului SMSS asupra proiectului. EMP va include un specialist de mediu dedicat si

un specialist in dezvoltare sociala,

Tabelul de mai jos prezinta responsabilitatile personalului M&S:

Activitat
ea

Angajarea si gestionarea lucratorilor din cadrul
proiectului

Personalul/partea responsabila

Ministrul Educatiei si Cercetarii (MEC)
Oficiul National pentru Dezvoltare
Regionala si Locald (ONDRL)

Punerea 1n aplicare a planului de sanatate si
securitate ocupationald (SSO),

Specialist in protectia mediului - EMP
Specialist in dezvoltare sociala - EMP
Contractanti/Sub-contractanti

Consultant (consultanti) pentru supravegherea

Monitorizarea, supravegherea si raportarea privind
sandtatea
si siguranta

Specialist de mediu
Specialist in domeniul social
Agent de monitorizare tert

Angajarea si gestionarea contractantilor/
subcontractantilor, inclusiv acorduri de coordonare
si raportare intre contractanti.

Specialist in protectia mediului - EMP
Specialist in dezvoltare sociala - EMP
Contractanti/Sub-contractanti

Consultant (consultanti) pentru supravegherea
constructiilor

Formarea lucratorilor, inclusiv sensibilizarea si
formarea lucratorilor 1n ceea ce priveste atenuarea
raspandirii COVID-19.

Specialist in protectia mediului - EMP
Specialist in dezvoltare sociala - EMP
Contractanti/Sub-contractanti

Consultant (consultanti) pentru supravegherea

Evaluarea, instruirea lucratorilor cu privire la
riscuri i masuri privind COVID-19

Specialist in protectia mediului - EMP
Specialist in dezvoltare sociala - EMP
Contractanti/Sub-contractanti

Consultant (consultanti) pentru supravegherea

canctrmictiilor

Abordarea reclamatiilor lucratorilor

Specialist in protectia mediului - EMP
Specialist in dezvoltare sociala - EMP
Contractanti/Sub-contractanti

Consultant (consultanti) pentru supravegherea
constructiilor
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7. POLITICI SI PROCEDURI

Aceasta sectiune prezintd informatii privind SSO, raportarea si monitorizarea, si alte politici generale
ale proiectului legate de gestionarea fondului de fortd de munca aferent proiectului.

Toti contractantii din cadrul proiectului vor trebui sa respecte legislatia moldoveneasca privind SSO si
Codul Muncii, precum si prevederile stabilite in cadrul SMSF2 al Bancii Mondiale. Contractantul
(contractantii) va (vor) trebui sa 1si pregiteasca sau sa isi adapteze reglementérile interne, in cazul in
care acestea nu sunt conforme cu legislatia in vigoare. De asemenea, acestea le vor face cunoscute si
disponibile pentru personalul si lucratorii lor si vor acoperi urmétoarele aspecte:

Natura nediscriminatorie a angajarii

Toti lucratorii angajati in cadrul proiectului, fie ca sunt angajati direct, contractati sau subcontractati,
vor fi angajati pe baza principiilor de nediscriminare. In conformitate cu articolul 8 din Codul muncii
al R. Moldova, este interzisd orice discriminare bazatd pe sex, varsta, rasd, etnie, optiune politica,
origine sociald, domiciliu, dizabilitate, statut sau activitate sindicald, precum si alte criterii care nu au
legatura cu calitatile sale profesionale.

Conditiile de angajare

Toti lucratorii vor avea contracte scrise care sa descrie termenii si conditiile de munca. Lucratorii vor
semna contractul de munca in doud exemplare. Termenii si conditiile de angajare vor fi disponibile la
locul de munca. Fiecare angajat sau lucrator va primi o scurtd orientare care va cuprinde continutul
contractului; regulamentele interne ale institutiei; masurile de securitate a muncii si de SSO la locul de
munca.

EMP va trebui sd se asigure ca toti lucrdtorii In constructii cu jumatate de norma si sezonieri au
contracte scrise, deoarece munca suplimentard neplatita si, in general, neplata persoanelor care nu au
contracte semnate reprezintd unul dintre principalele riscuri de abuz in industria constructiilor din
Moldova.

Drepturile si obligatiile angajatilor

Sectiunea ar trebui sa precizeze drepturile angajatilor in conformitate cu legislatia moldoveneasca, care
includ, printre altele, dreptul la un mediu de lucru sigur; pauze de pranz si zile de odihna; plata la timp
a salariilor si indemnizatiilor; dreptul de a se adresa angajatorilor, sindicatelor si autoritatilor in caz de
conflicte de munca; dreptul de a se asocia liber.

Securitatea si siniatatea ocupationala

Aceasta sectiune ar trebui sa cuprinda obligatiile angajatorului de a asigura un mediu de lucru sanatos;
obligatia de a desemna o persoana care si fie responsabild pentru masurile de SSO la locul de munca
si pe santier; de a descrie si de a explica angajatilor principalele riscuri legate de activitatea 1n cauza,
de a instrui angajatii si lucratorii cu privire la masurile de SSO in cadrul intreprinderii; de a furniza
echipamente, imbracaminte si echipamente de protectie adecvate pentru a reduce riscurile existente; de
a Tnregistra si de a raporta incidentele de munca pe santier; de a se asigura ca la fata locului este
disponibil primul ajutor si de a avea protocoale de urgentd si de evacuare intocmite si explicate
personalului si lucratorilor in caz de urgenta.

14



Referinte utile

Un ghid complet al muncii pentru angajatori si contractanti este disponibil pe pagina web a
Inspectoratului Muncii din Moldova la adresa: https://ism.gov.md/ro/content/ghid-pentru-angajatori.
Articolul 199 din Codul muncii prevede structura minima a regulamentului intern al unei
intreprinderi. Un exemplu de regulament intern pentru contractanti poate fi gasit aici:
http://editurastatistica.md/sites/default/files/2019/Regulament%?20intern%201.S.%20Editura%20de%
201 mprimate%20STATISTICA.pdf

8. VARSTA DE ANGAJARE

Legislatia muncii din Republica Moldova interzice oricérei persoane sub 18 ani s& efectueze munci
periculoase, iar constructiile sunt considerate periculoase (Hotdrarea de Guvern nr. 264 din 06.10.93
privind lista ocupatiilor periculoase). Prin urmare, contractantii nu vor angaja persoane sub 18 ani
pentru lucriri de constructii. Acestia vor fi obligati si verifice varsta tuturor lucritorilor. In cazul in
care se descopera ca la proiect lucreaza un copil sub varsta minima, supraveghetorul relevant va lua
masurile necesare pentru a pune capat in mod responsabil angajarii copilului, tindnd cont de interesul
superior al acestuia.

9. TERMENI SI CONDITII

» Termenii si conditiile de angajare care se aplica tuturor tipurilor de lucratori din cadrul
proiectului sunt reglementate de regulamentele interne ale contractantilor si furnizorilor, in
conformitate cu Codul Muncii al Republicii Moldova si cu alte acte legislative legate de
munca. Termenii si conditiile respective vor fi mentionati in mod clar In contractele scrise
pentru toate tipurile de lucratori, cu norma intreagé sau cu jumatate de norma, si vor fi aduse
la cunostinta lucratorilor din cadrul proiectului inainte de inceperea activitatii;

» Programul de lucru este de 40 de ore pe saptdimana pentru toti lucratorii. Numarul de ore
suplimentare sdptamanale si plata orelor suplimentare sunt reglementate de dispozitiile
Codului muncii al Republicii Moldova, care este in conformitate cu SMS2;

» Nu existd un contract colectiv de munca la nivelul intregului proiect.
10. FORMARE SI SENSIBILIZARE

Formarea pentru lucratori trebuie s includd promovarea sanatatii, pericolele asociate cu munca lor,
riscurile pentru sanatate implicate sau la care sunt expusi, masuri preventive pentru a elimina sau minimiza
riscurile, masurile care trebuie luate in caz de urgenta si instructiuni de siguranta pentru locurile de munca,
activitatile si sarcinile care urmeaza sa fie indeplinite de lucratori; riscurile EAS-HS/VBG, politici, CC

e Tot personalul implicat in orice fel de lucrari periculoase trebuie sa fie supus unor instructiuni si
instruiri specializate privind activitatile respective.

e Toti lucratorii, inclusiv cei nou-angajati, trebuie sa primeasca formare si informatii privind toate
tipurile de pericole de la locul de munca intr-o limba si intr-un dialect pe care le pot intelege.
Materialele de formare si de informare utilizate trebuie s fie usor disponibile si accesibile pentru
lucratori.
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e O reorientare a lucratorilor in materie de securitate si sénatate trebuie sa fie efectuatd in mod
regulat, cel putin o data pe trimestru, si trebuie sa fie efectuatd imediat dupa orice modificare a
operatiunilor si a procesului de productie.

e Formarea corespunzatoare si certificarea agentiilor specializate trebuie sa fie o cerintd pentru
operatori inainte de utilizarea echipamentului, daca este cazul.

e Angajatii participa la programul de informare si educare in materie de SSO, la cursuri de formare
si la alte initiative conexe ale agentiei pentru a contribui la imbunatatirea si durabilitatea acestora.

o Eliberarea de EIP este completata de cursuri de formare privind aplicarea, utilizarea, manipularea,
curdtarea si intretinerea EIP respectiv.

e FEAS/HS: Toti angajatii si lucratorii trebuie sd participe la cursuri de sensibilizare privind
diversitatea de gen, procedurile interne privind hartuirea sexuald la locul de munca, Codul de
conduitad (CC), liniile directoare pentru prevenirea si sanctionarea hartuirii.

11.MECANISMUL DE SOLUTIONARE A RECLAMATIILOR
LUCRATORILOR

11.1. Generalitati

Preocupdrile de la locul de munca sunt, de obicei, diferite de problemele ridicate de partile afectate de
proiect si de alte parti interesate, Astfel, SMS 2 prevede un mecanism de solutionare a reclamatiilor care
sd permita tuturor lucratorilor directi si contractati (si, daca este cazul, organizatiilor acestora) sa ridice
probleme la locul de munca. Lucratorii respectivii vor fi informati cu privire la mecanismul de solutionare
a reclamatiilor in momentul recrutérii si la masurile puse in aplicare pentru a-i proteja impotriva
represaliilor in cazul utilizarii acestuia. Se vor lua masuri pentru ca mecanismul de solutionare a
reclamatiilor sa fie usor accesibil tuturor lucratorilor respectivi din cadrul proiectului. si, prin urmare,
solicitd un mecanism separat pentru a le aborda, asa cum se mentioneaza in nota de subsol 17 din SMS2.

Proiectul va avea un MSR eficient pentru lucratorii directi si cei contractati, in conformitate cu prevederile
SMS2.

MSR-urile care vor fi utilizate de EMP si de celelalte agentii de implementare a proiectului, precum si de
contractantii si sub-contractantii proiectului vor include:

o procedura de primire, Inregistrare, sesizare, solutionare si urmarire a reclamatiilor;

- mai multe canale de absorbtie, cum ar fi un formular de comentarii/reclamatii, cutii de sugestii, e-
mail, o linie telefonica directd; o procedura confidentiald prin care lucratorii pot depune plangeri
anonime 1n scris sau in alt mod;

- termene stipulate pentru a raspunde la reclamatii;

- un registru in sistemul tabular Excel sau intr-un format similar pentru a inregistra si urmari
solutionarea la timp a reclamatiilor. Nemultumirile raportate de catre contractanti/sub-contractanti
vor fi, de asemenea, raportate si inregistrate 1n acest registru principal al plangerilor lucratorilor
din cadrul proiectului;

- o persoand/serviciu responsabil care sa primeascd, sd inregistreze si sa urmareasca solutionarea
reclamatiilor. In cazul MSR al proiectului pentru angajatii directi care lucreaza pentru NBI/EMP
sau pentru alte agentii de implementare a proiectului, responsabilul cu relatiile publice al
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NBI/EMP va fi responsabil pentru primirea, inregistrarea si urmarirea solutionarii reclamatiilor
respective.

MSR nu va impiedica capacitatea niciunui lucrator din cadrul proiectului de a avea acces la orice alta cale
de atac judiciard sau administrativa care ar putea fi disponibild in temeiul legislatiei nationale sau prin
intermediul procedurilor de arbitraj existente, si nici nu va inlocui mecanismele de solutionare a
reclamatiilor prevazute de contractele colective. De asemenea, lucratorul din cadrul proiectului trebuie sa
aiba acces la Serviciul de solutionare a reclamatiilor si/sau la Grupul de inspectie al Béancii Mondiale.

Pe langd Mecanismul de solutionare a reclamatiilor lucratorilor (MSRL), Proiectul de imbunétatire a
calitatii educatiei va avea un MSR (Mecanism de solutionare a reclamatiilor la nivel de proiect) la
dispozitia partilor interesate de proiect, a tuturor tipurilor de lucratori din cadrul proiectului si a altor parti
interesate pentru a adresa intrebari, comentarii, sugestii si/sau reclamatii si pentru a oferi orice forma de
feedback cu privire la toate activitatile finantate de proiect.

11.2. Lucratorii directi

Aceasta sectiune descrie mecanismul de solutionare a reclamatiilor lucratorilor (MSR) pentru "lucratori
directi - altii", inclusiv procedurile de solutionare a problemelor de la locul de munca care implica
EAS/HS. MSR pentru lucratori nu se aplica "Lucratorilor directi - Guvern" (de ex., pentru lucratorii MEC)
in conformitate cu punctul 8 din SMS2. Pentru functionarii publici guvernamentali detasati in cadrul
proiectului, se vor aplica legile si regulamentele nationale de angajare si de munca din Moldova care
prevad raportarea, gestionarea si solutionarea reclamatiilor lucratorilor. Procesul de depunere si gestionare
a reclamatiilor legate de munca este prezentat in Tabelul 3.

Confidentialitatea tuturor reclamatiilor va fi pastrata si nu vor exista represalii Impotriva lucratorilor care
depune vreo reclamatie.

17



Tabelul 3: Mecanismul de solutionare a reclamatiilor lucratorilor
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Etapa

Procedura

Depunerea si procedura informala initiala

Conducatorii si lucratorii sunt incurajati sa utilizeze metode informale de
solutionare a dezacordurilor sau a litigiilor.

In cazul in care lucritorii au 0 nemultumire sau o plangere rezonabild cu privire
la munca lor sau la persoanele cu care lucreaza, ar trebui, ori de cate ori este
posibil, s Inceapa prin a discuta despre aceasta cu conducatorul lor. Poate fi
posibil sa se convina o solutie in mod informal intre lucrator si conducator.

In cazul in care discutiile cu conducitorii ierarhici nu reusesc si rezolve
problema, este posibil s se urmeze o abordare informala fara a declanga o
procedura formald. De exemplu, un nalt functionar independent din Guvernul
MOLDOVETI ar putea gazdui o intalnire sau o discutie informala.
Nemultumirile noilor angajati cu privire la practicile de recrutare vor trebui, de
obicel,

sd fie adresate coordonatorului de proiect al EMP.

Audierea oficiald a reclamatiei

In cazul in care problema este serioasa si/sau lucritorul doreste si ridice
problema in mod oficial, lucratorul ar trebui sé prezinte reclamatia in scris
coordonatorului de proiect din UMP. Prezentarea respectiva trebuie sé fie
factuala si sa evite limbajul jignitor sau abuziv.

Coordonatorul de proiect al UMP va convoca apoi lucratorul si conducitorul
direct al lucratorului (sau reprezentantul acestuia) la o intalnire pentru a
discuta reclamatia lucratorului intr-o perioada de timp prestabilita [in mod
nominal, 3 saptdmani] dupa primirea reclamatiei.

La cerere, lucratorul are dreptul de a fi insotit de un coleg la reuniunea in
cauza.

Dupa sedintd, coordonatorul de proiect al UMP va furniza lucrétorului procesul-
verbal al sedintei semnat de ambele parti si o decizie in scris, intr-o

perioada de timp prestabilitd [in mod normal, 4 s@ptdmani].

Apel catre directorul MEC

In cazul in care lucritorul nu este multumit de decizia de mai sus, acesta poate
contesta decizia la directorul MEC.

Directorul MEC in legétura cu apelul privind reclamatia.

Directorul MEC va convoca apoi lucratorul la o intalnire pentru a discuta
reclamatia lucratorului intr-o perioada de timp prestabilitd [in mod nominal 3
saptdmani] de la primirea reclamatiei.

La cerere, lucratorul are dreptul de a fi insotit de un coleg la reuniunea
respectiva.

Dupa sedintd, directorul MEC va inméana lucratorului un proces-verbal al sedintei
semnat de ambele parti si o decizie in scris, Intr-o perioada de timp prestabilita
[in mod normal, 4 sdaptdmani].

Decizia de mai sus este definitiva in limitele mecanismului de solutionare a
reclamatiilor, care se considera ca inceteaza in aceasta etapa. Cu toate acestea,
lucratorul 1si pastreaza posibilitatea de a trimite

plangerea sau reclamatia In instanta pentru arbitraj in conformitate cu legislatia R.

MOLDOVA.
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Nota
importanta

Se va acorda cea mai mare prioritate reclamatiilor care privesc VBG la locul de
muncd, EAS/HS sau VIC. Proiectul va incerca mai intdi sa se asigure cd victima este

in siguranta si cd are acces la serviciile de sprijin necesare.

Acest proces va fi revizuit si confirmat in timpul sesiunilor de sensibilizare cu privire la
Codul de conduita a lucratorilor, inclusiv in ceea ce priveste optiunile de dezvaluire
pentru a asigura responsabilizarea, confidentialitatea si sensibilizarea.
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11.3. Lucratorii contractati

Toate contractele vor trebui s includa un mecanism de solutionare a reclamatiilor lucratorilor.
Echipa PICE M&S va evalua contractele respective in vederea alinierii la PGFM. Mecanismul
de solutionare a reclamatiilor lucratorilor contractuali va trebui sa prevada dispozitii care sa
mentind n permanentd confidentialitatea tuturor reclamatiilor si care s& prevada ca nu vor
exista represalii Tmpotriva lucratorilor care depun o reclamatie.

Contractantul (Contractantii) va (vor) trebui sa 1si informeze lucratorii i sub-contractantii si
sa afiseze public pe santierul de lucru informatiile despre MSR-ul existent al proiectului, care
vor include:

» o scurtd descriere a mecanismului MSR si a scopului pentru care acesta este utilizat;

» procesul de transmitere a reclamatiilor, cum ar fi formulare de comentarii/plangeri
prin intermediul cutiilor de sugestii, e-mail, o linie telefonica directd cu indicarea
adresei de e-mail, a numarului de telefon, a faxului, a adresei postale;

» unitatea responsabild (EMP si/sau persoana) pentru examinarea reclamatiilor
depuse;
» termene stipulate pentru a raspunde la reclamatii;

12. Sanatatea si securitatea ocupationala (SSO)

PICE va finanta constructia mai multor licee model noi pentru a intruni standardele minime
si modernizarea mediilor de invatare prin dotarea scolilor vizate cu echipamentele de
laborator si IT necesare pentru a oferi un mediu modern de predare si Invatare in scolile
vizate. Desi numarul specific de scoli va fi stabilit in timpul pregatirii proiectului, proiectul
ar putea sprijini pana la 15 scoli (modernizarea mediului de invéatare) si construirea a 3 licee
ca parte a reformei Invatdmantului secundar superior.

Desi se asteapta ca activitatile de constructie sa se desfasoare in cadrul amprentelor existente,
lucrarile/renovarea cladirilor vechi, gestionarea muncitorilor in timpul orelor de lucru ale
scolilor si implementarea proiectului in mai multe institutii cu capacititi diferite reprezinta
provocéri semnificative. Importanta preocuparilor in materie de SSO pentru lucrétori si
pentru comunitate ar creste, de asemenea, din cauza mai multor factori care se pot datora
conditiilor de pe santier, necunoasterii de catre lucratori a masurilor de prevenire/protectie in
materie de SSO, a dispozitiilor din contract, a lipsei de monitorizare si a aplicarii eficiente a
legii de catre agentia de implementare.

12.1. Remedii pentru efectele negative, cum ar fi accidentele de munca, decesele,
dizabilitatile si bolile profesionale

Planul SSO al contractantului va avea urmatorul continut specific:
12.1.1. Identificarea pericolelor si gestionarea riscurilor

Identificarea pericolelor.

Unele dintre pericolele preconizate sunt identificate in sectiunea 3. Cu toate acestea, acestea
au un caracter denotativ, deoarece pericolele potentiale depind de locatia santierului. Prin
urmare, sarcina principala a Contractantului ar fi aceea de a identifica pericolele si riscurile
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potentiale asociate cu activitatile de constructie, manipularea materialelor,
deplasarea/utilizarea utilajelor, manipularea unei substante periculoase, lucrarile electrice si
riscurile legate de sanatate, cum ar fi COVID-19.

Se vor identifica pericolele, cum ar fi incendiile, expunerea la praf etc., care pot afecta
comunitatea, si se vor defini masuri de sensibilizare si protectie a acesteia.

Managementul riscurilor de pericol. Se va elabora un plan de gestionare a riscurilor in
functie de riscurile si pericolele identificate in fiecare locatie/sediu al institutiei. Fiecare
sediu va avea un plan de gestionare a riscurilor de pericol, care va cuprinde urmatoarele:

Clasificarea zonei de lucru. Locurile de desfasurare a proiectului sunt incinte scolare
(amprente existente) si/sau pe terenuri proprietate publica. Astfel, existd posibilitatea
unei interfete intre elevi si lucratori in timpul fazei de constructie. Prin urmare, este
necesar sa se delimiteze zonele de risc. Se va amplasa o semnalizare adecvata pentru
notificarea zonelor si se va face sensibilizare in acest sens 1n randul celor mai afectate
parti interesate - elevii, personalul nedidactic si personalul administrativ al scolii.

Prevenirea pericolelor specifice sarcinii. Procedurile si orientarile vor fi definite in
conformitate cu cele mai bune practici industriale si cu cerintele legislative aplicabile
pentru prevenirea pericolelor si siguranta specifice sarcinilor, cum ar fi masurile de
precautie pentru lucrul la inaltime, care vor necesita furnizarea de centuri de
sigurantd/césti de protectie etc.

Accidente si gestionarea materialelor periculoase si a deseurilor. Punerea la
dispozitie a unor cutii de prim ajutor si a unor furnizori/asistenti de prim ajutor de
garda.

» Evitarea si reducerea la minimum a utilizarii si eliberarii de materiale periculoase;
de exemplu, materialele nepericuloase pot inlocui azbestul in materialele de
constructie.

e Prevenirea eliberarilor necontrolate de materiale periculoase in mediul
inconjurator, de ex., vopsea, uleiuri etc.

* Programe de comunicare a pericolelor si de formare pentru a pregati lucratorii sa
recunoasca si sa reactioneze la pericolele chimice de la locul de munca.

12.1.2. Planul de management SSO.
Elaborarea Planului de management SSO si asigurarea implementarii depline a acestuia in
timpul fazei de constructie, precum si revizuirea amanuntitd si actualizarea Planului de
management SSO al unitatii de invatamant existent pentru faza de exploatare, astfel Incat
acesta sa fie adecvat si sd respecte cerintele nationale si ale Bancii Mondiale (BM) In materie
de SSO. Aceasta ar trebui sa includa, printre alte activitati, urmatoarele:

e Furnizarea de echipament individual de protectie (EIP) adecvat pentru lucratori.

e Impunerea utilizarii EIP de cétre lucratori

e Utilizarea unor metode de control al prafului, cum ar fi acoperiri, suprimarea apei pe
materialele si suprafetele libere sau cresterea continutului de umiditate pentru gramezile
de depozitare a materialelor deschise pentru a reduce particulele si expunerea la praf.

e Elaborarea unor proceduri standard de operare (PSO) pentru a evita riscurile, inclusiv
instituirea unui plan de evacuare si a unor exercitii pentru a exersa procedura si planul.

* Furnizarea echipamentelor de stingere a incendiilor care sa fie usor accesibile si simplu
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de utilizat.

 Incorporarea pauzelor de odihni si de intindere in procesele de lucru si efectuarea unei
rotatii a posturilor.

e Facilitarea formarii Comitetului de securitate si sandtate ocupationald si de bunastare
pe fiecare santier de constructii etc.

a) Respectarea legislatiei muncii/SMS 2

e Contractantii ar trebui sa semneze un Cod de Conduita inainte de inceperea lucrarilor
de constructie, care sa contind, printre altele, legile si reglementarile legate de munca.

* Angajarea persoanelor cu varsta de 18 ani si peste.

» Sensibilizarea lucratorilor cu privire la problemele si reglementérile legate de munca
pentru a se asigura ca acestia le respecta.

b) Igiena si salubritate

Igiena si salubritatea sunt esentiale pentru proiect, deoarece santierele se afld in incinta
institutiilor/scolilor si existd un risc de infectare a elevilor si a personalului administrativ/
profesorilor. In plus, instalatiile sanitare si de igiend adecvate sunt vitale pentru reducerea
VBG. Se vor lua mésuri pentru a asigura un loc de masa curat i igienic si apa potabila
sigurd la locul de munca. In mod similar, se vor lua masuri adecvate pentru toalete curate si
separate pentru bérbati si femei, cu tratare a apelor uzate.

c¢) Managementul incidentelor si al situatiilor de urgenta, pregatire si raspuns

Planul SSO va defini procedurile de gestionare a incidentelor si a situatiilor de urgenta,
inclusiv investigarea unui accident si analiza acestuia pentru a sugera actiuni
corective/preventive adecvate, reactia la riscurile COVID si gestionarea acestora. Pe baza
acestora, Contractantul fiecarui subproiect/la nivel de scoald va trebui sa puna in aplicare
masuri de prevenire, pregatire si raspuns la situatii de urgentd, inclusiv alunecéri de teren,
incendii, COVID-19 etc. Masurile vor include o afisare clard a datelor de contact pentru
notificarea In caz de urgentd in limbile locale la locul de munca. Se vor lua masuri adecvate
pentru disponibilitatea primului ajutor, a ambulantei si a resurselor suplimentare, precum si
pentru coordonarea cu autoritatea (autoritatile) locala (locale) pentru a raspunde la o situatie
de urgenta.

d) Monitorizarea SSO

Contractantul va monitoriza planul SSO si va prezenta raportul citre EMP a PIiCE.
Indicatorii care urmeaza sa fie monitorizati si frecventa acestora vor fi prevazuti in planul
SSO. Acest lucru va fi convenit cu contractantul si EMP a PICE/MEC.

e) Comunicare §i consultare (lucratori si comunitate)

Contractantul va crea un plan de sensibilizare a lucratorilor si a comunitatii in materie de
SSO. Planul SSO va defini programul de consultare si comunicare cu comunitatea si
programul de formare/sensibilizare a lucratorilor. De asemenea, se va enumera comunicarea
in materie de securitate si sanatate cu principalele parti interesate. Planul SSO va oferi o
prezentare detaliatd a semnelor de sigurantad afisate la locul de munca si pe santierele
proiectului.

f)  Mentinerea inregistrarilor privind formarea/ dezvoltarea capacitatilor

Formarea este o componenta integratd si esentiald a punerii in aplicare eficiente a planului
SSO. Contractantul fiecarui subproiect va fi obligat sd organizeze sesiuni saptamanale de
formare pentru lucratori cu privire la aspectele de SSO. Formarea va cuprinde, printre altele,
urmatoarele elemente: pericolele potentiale in materie de SSO la locul de munca, masurile
de siguranta care trebuie respectate, EIP si echipamente de sigurantd, proceduri de prim
ajutor, proceduri de interventie in caz de urgenta etc. Toate registrele de formare, inclusiv
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prezenta, subiectele specifice abordate si aspectele cheie discutate vor fi pastrate la locul de
desfagurare. Aceasta va fi transmisa periodic, la cerere, citre EMP PICE.

g) Documentarea si raportarea accidentelor, bolilor si incidentelor de munca
Contractantul va transmite trimestrial rapoartele de monitorizare SSO citre EMP PICE prin
intermediul institutiei. Contractantul va inregistra registrul accidentelor/ incidentelor,
monitorizarea SSO, planul de pregitire pentru situatii de urgenta, exercitiile simulate si
actiunile preventive. Orice accident mortal va fi raportat citre EMP PICE si BM cu un raport
de ancheta in termen de 48 de ore de la producerea acestuia. Raportarea accidentului mortal
se va face, de asemenea, catre autoritatile guvernamentale ale statului in cauza. Informatiile
trebuie sd includa o sectiune "actiuni intreprinse" privind masurile de remediere si de
prevenire pentru a reduce riscurile viitoare.

h) Responsabilitatea

Contractantul va fi responsabil pentru asigurarea SSO a lucratorilor. Acordul contractual al
fiecarui subproiect va specifica obligatiile Contractantul 1in ceea ce priveste solutiile,
inclusiv asistenta financiara de urgenta si despagubirile pentru accidente de munca, decese
si dizabilitate. Contractantul va asigura, de asemenea, detasarea pe santier a unui ofiter
format in materie de SSO. Toata legislatia aplicabila va fi identificata si compilata de catre
contractantii respectivi. Contractantul va elabora un plan SSO in consultare cu institutiile si
cu EMP PICE si va intreprinde implementarea acestuia.

12.2. Gestionarea aspectelor legate de SSO

CMMS intocmit de MEC include masuri de atenuare a riscurilor si impacturilor de mediu
si sociale ale Proiectului. Structura institutionalda descrisa Tn CMMS explica rolurile si
responsabilitatile diferitelor parti interesate de proiect implicate in implementarea CMMS.
MEC impreuni cu EMP PICE va coordona si va impune implementarea efectiva a masurilor
aprobate In cadrul CMMS. Pe baza procedurilor si orientérilor din cadrul CMMS fiecare
subproiect va avea un plan de management de mediu si social (PMMS) specific pentru
fiecare santier.

PMMS-ul aprobat al Contractantului, specific pentru fiecare santier in parte (denumit
PMMS-C), va fi revizuit periodic si actualizat la timp pentru a aborda cerintele modificate
pe parcursul implementarii proiectului.

12.3. Notificari privind incidentele si accidentele

Contractantul va notifica cu promptitudine MEC/EMP PICE in termen de 24 de ore despre
orice incident sau accident legat sau cu impact asupra proiectului care are sau poate avea un
efect negativ semnificativ asupra mediului, a patrimoniului cultural tangibil, a comunitatilor
afectate, a publicului sau a lucratorilor. Acestea vor furniza suficiente detalii privind
incidentul sau accidentul, indicand masurile imediate luate pentru a-1 solutiona si incluzand
informatii furnizate de orice Contractantul si entitate de supraveghere. EMP PICE va
informa BM 1n acest sens.

12.4. Violenta bazata pe gen
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Se asteaptd ca Contractantii sd prevind VBG/EAS/HS prin elaborarea unor Coduri de
Conduita (CC - Anexa 3) pentru lucratorii lor. Acest lucru trebuie sa fie consolidat in mod
continuu prin actiuni pozitive si cursuri de formare. Codul de conduitd va evidentia
comportamentul pozitiv de care trebuie sa dea dovada lucratorii lor, inclusiv mentinerea
unor relatii armonioase cu comunitdtile locale. CC-urile vor include toate persoancle
angajate de catre contractant, inclusiv subcontractantii si furnizorii, la standarde acceptabile
de comportament in aplicabilitatea sa. CC-urile vor prevedea sanctiuni in caz de
nerespectare, inclusiv in cazul nerespectarii politicilor specifice legate de violenta bazata pe
gen, exploatarea sexuala si hartuirea sexuala (de ex., concedierea). CC va fi redactat intr-un
limbaj simplu si va fi semnat de fiecare lucrator pentru a fi validat:

= O copie a CC ca parte a contractului lor.

= CC le-a fost explicat ca parte a procesului de initiere.

= Recunosc ca aderarea la CC este o conditie obligatorie de angajare.

» Inteleg ci incilcarile CC pot avea consecinte grave, inclusiv concedierea sau
sesizarea autoritatilor judiciare.

Contractantul/sub-contractantul va intreprinde urmatoarele actiuni pentru a atenua riscurile
potentiale legate de VBG/EAS/HS:

Tabelul 6. Actiuni pentru Contractantul pentru atenuarea riscurilor VBG/EAS/HS

Nr.S.  |Actiunea Unde si cand

scara largad tuturor lucratorilor si grupurilor de [santierele.
persoane
care ar putea intra in contact cu lucratorii.

1. Codurile de conduitd sunt elaborate, adoptate si |Pe parcursul intregii perioade de
facute publice in limbile locale si sunt accesibile pe |constructie, obligatoriu pe toate

'VBG/EAS/HS este interzisa.

2. Asigurati-va ca codurile de conduitd sunt intelese si [La locul de desfasurare a
semnate in mod clar de cétre cei care se vor afla proiectului, la aderare
pe santier.

3. Efectuarea unei evaluari a riscurilor VBG/EAS/HS Toate santierele proiectului;
mijlocul ciclului de
constructie.

4. Afisarea de panouri care sa indice cd locul deSantierul proiectului, pe intreaga

desfasurare a proiectului este o zond in care perioada de constructie

pentru lucritori - asigurarea iluminatului in jurul [constructie.
santierelor proiectului, inclusiv 1n jurul latrinelor si
a cdilor de acces. Asigurarea unor toalete separate si
cu Incuietoare pentru femeile

care lucreaza in constructii.

S. IAsigurarea unui mediu de lucru sigur si securizat [Pe intreaga perioada de

privind CC si VBG tuturor lucratorilor, inclusiv jsau dupa necesitate
contractantilor, sub-contractantilor, furnizorilor
principali, precum si consultantilor si clientilor
relevanti. Discutarea in acest sens

si cu comunitétile locale.

6. Oferirea de cursuri de formare periodice obligatorii  [Santierul proiectului, periodic;
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plangerilor, de trimitere inceperea lucrarilor.
si de sprijin pentru lucritori, care sa includa si optiunea
de a raporta in mod anonim.

7. Dezvoltarea unor sisteme confidentiale de raportare aSantierul proiectului, inainte de

13. GESTIONAREA CONTRACTANTILOR

Indiferent daca Proiectul “Imbunititirea calititii educatiei” va utiliza Documentele
standard de achizitii 2017 ale Bancii pentru solicitari si contracte sau Ghidurile nationale
de achizitii, ambele vor include un limbaj care se refera la cerintele privind forta de munca
si s@natatea si securitatea ocupationald, care trebuie sd fie in conformitate cu legislatia
nationala a R. Moldova si SMS2.

EMP, in general, si o persoand anume desemnatd in cadrul EMP vor monitoriza
performanta Contractantului (contractantilor) in ceea ce priveste lucratorii contractati.
Aceasta poate include audit periodic, inspectii si/sau verificari prin sondaj ale locatiilor
proiectului sau ale santierelor de lucru si/sau ale registrelor si rapoartelor de gestionare a
fortei de munci intocmite de contractanti. Inregistrarile si rapoartele de gestionare a fortei
de munca ale contractantilor pot include: (a) un esantion reprezentativ de contracte de
munca sau de aranjamente Intre terti si lucratorii contractati; (b) inregistrari referitoare la
reclamatiile primite si la solutionarea acestora; (c) rapoarte referitoare la inspectiile de
siguranta, inclusiv la decese si incidente si la punerea in aplicare a masurilor corective;
(d) inregistrari referitoare la incidentele de nerespectare a legislatiei nationale; si (e)
inregistrari privind instruirea oferitd lucritorilor contractati pentru a explica munca si
conditiile de munca si SSO pentru proiect.

14. LUCRATORII COMUNITARI

In cadrul proiectului nu se asteaptd nicio contributie din partea comunitatii si niciun
lucrdtor comunitar nu va fi implicat in lucrarile minore ale proiectului.

15.LUCRATORII DE APROVIZIONARE PRIMARA

Proiectul va finanta lucrari de reabilitare si constructie, iar principalii furnizori vor fi
furnizorii de materiale de constructii, unelte si echipamente. Existd un risc scazut sau
inexistent de munca fortatd sau a copiilor sau de munca fortatd sau de probleme grave de
sigurantd in ceea ce priveste furnizorii primari din cadrul Proiectului “Imbunatatirea
calitatii educatiei”.
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Anexe
Anexa 1: codul individual de conduita in cazul Contractantului

Punerea in aplicare a standardelor de mediu, sanatate si securitate sociald (SMSS) si de sanatate si
securitate ocupationald (SSO) Prevenirea violentei bazate pe gen (VBG) si a violentei Tmpotriva
copiilor (VIC)

Subsemnatul/a, , recunosc cd respectarea standardelor de
mediu, sanatate si sigurantd sociald (SMSS), respectarea cerintelor de sanatate si sigurantd
ocupationald (SSO) din cadrul proiectului si prevenirea violentei bazate pe gen (VBG) si a violentei
impotriva copiilor (VIC) este importanta. Toate formele de VBG sau VIC sunt inacceptabile, fie pe
santierul de munca, In imprejurimile santierului de muncd, in taberele de muncitori sau in
comunitatile din jur. Compania considerd cd nerespectarea standardelor SMSS si SSO sau
participarea la activititi legate de VBG sau VIC constituie o abatere grava si, prin urmare, reprezinti
un motiv de sanctiune, penalitdti sau o eventuald concediere. Daca este cazul, se poate continua
urmirirea penald a celor care comit acte de VBG sau de VIC. Niciun copil sub 18 ani nu va fi luat in
considerare ca lucrator in cadrul proiectului. Cu toate acestea, mai jos sunt prezentate masurile de
precautie pentru copiii sub 18 ani care intra in contact cu lucratorii din cadrul proiectului.

Sunt de acord ca, in timp ce lucrez la proiect, eu:

e Voi participa si lua parte in mod activ la cursuri de formare legate de SMSS, SSO,
HIV/SIDA, VBG si VIC, la cererea angajatorului meu.

e Voi purta echipamentul individual de protectie (EIP), in modul corect prescris, in orice
moment atunci cdnd ma aflu la locul de munca sau cand sunt implicat in activitati legate de
proiect.

e Voi lua toate masurile practice pentru a pune in aplicare planul de management de mediu si
social al contractantului (PMMS-C).

e Voi pune in aplicare Planul de management SSO.

e Voi adera la politica "zero alcool" in timpul activitatilor profesionale si ma voi abtine de la
consumul de substante ilegale in orice moment.

Voi consimte pentru o verificare a antecedentelor politienesti.

e Voi trata femeile, copiii (persoane cu varsta sub 18 ani) si barbatii cu respect, indiferent de
rasd, culoare, limba, religie, opinii politice sau de altd natura, origine nationald, etnica sau
sociald, avere, dizabilitate, nastere sau alt statut.

e Nu voi folosi un limbaj sau un comportament inadecvat, hartuitor, abuziv, provocator din
punct de vedere sexual, injositor sau inadecvat din punct de vedere cultural fata de femei,
copii sau barbati.

¢ Nu voi participa la contacte sau activitati sexuale cu copii, inclusiv la activitati de aranjare
sau contacte prin intermediul mediilor digitale. Credinta gresita cu privire la varsta unui copil
nu constituie o aparare. Consimtamantul copilului nu este, de asemenea, o aparare sau o
scuza.

- Sd nu ma angajez in hartuire sexuala - de exemplu, sd nu facd avansuri sexuale nedorite, sa
nu solicite favoruri sexuale si alte comportamente verbale sau fizice de naturd sexuala,
inclusiv acte subtile de acest tip de comportament. Ex. Privind pe cineva de sus in jos;
saruturi, sunete de urlet sau plesnit; agatarea de cineva; fluieratul sau huiduiala; oferirea de
cadouri personale; comentarii despre viata sexuald a cuiva; etc.

- Nu ma voi angaja 1n favoruri sexuale - de exemplu, promisiuni sau tratamente favorabile in
functie de acte sexuale - sau alte forme de comportament umilitor, degradant sau exploatator.

- Cu exceptia cazului in care existd consimtdmantul deplin al tuturor partilor implicate, nu voi
avea interactiuni sexuale cu membri ai comunitatilor din jur. Aceasta include relatiile care
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In

implicd retinerea sau promisiunea de a oferi efectiv un beneficiu (monetar sau nemonetar)
membrilor comunitatii in schimbul sexului - o astfel de activitate sexuald este considerata
"neconsensuald” in sensul prezentului Cod.

Voi lua in considerare posibilitatea de a raporta, prin intermediul MSR (Mecanismul de
solutionare a reclamatiilor) sau conducatorului meu, orice suspiciune sau fapta de VBG sau
de VIC din partea unui coleg de munca, indiferent daca este sau nu angajat al angajatorului
meu, sau orice incalcare a prezentului Cod de Conduita.

ceea ce priveste copiii cu varsta sub 18 ani care intrd in contact cu lucratorii din cadrul
proiectului:

Ori de cate ori este posibil, voi asigura ca un alt adult este prezent atunci cand lucrez in

apropierea copiilor.

Nu voi invita in casa mea copii neinsotiti care nu au legatura cu familia mea, cu exceptia

cazului in care acestia sunt in pericol imediat de ranire sau in pericol fizic.

Nu voi dormi 1n apropierea copiilor nesupravegheati decat daca este absolut necesar, caz in

care trebuie s obtin permisiunea supraveghetorului meu si sd ma asigur cd un alt adult este

prezent, daca este posibil.

Voi utiliza calculatoarele, telefoanele mobile sau camerele video si digitale in mod

corespunzator si niciodatd pentru a exploata sau hartui copiii sau pentru a accesa pornografie

infantild prin orice mijloace (a se vedea si "Utilizarea imaginilor copiilor In scopuri

profesionale" de mai jos).

Ma voi abtine de la pedepsirea fizicd sau disciplinarea copiilor.

Ma voi abtine de la angajarea copiilor pentru munci casnice sau pentru alte munci care nu

sunt adecvate, avand in vedere varsta sau stadiul de dezvoltare al acestora, care interfereaza

cu timpul pe care 1l au la dispozitie pentru educatie si activitati recreative sau care i expun

unui risc semnificativ de ranire.

Voi respecta toata legislatia locald relevanta, inclusiv legislatia muncii in ceea ce priveste

munca copiilor.

Utilizarea imaginilor copiilor in scopuri profesionale Atunci cand fotografiez sau filmez un copil In
scopuri profesionale, eu trebuie:

Inainte de a fotografia sau filma un copil, si evaluez si sa incerc si respect traditiile sau
restrictiile locale privind reproducerea imaginilor personale.

Inainte de a fotografia sau filma un copil, si obtin consimtimantul in cunostinti de cauza al
copilului si al unui parinte sau tutore al acestuia. Ca parte a acestui proces, trebuie sa explic
cum va fi utilizata fotografia sau filmul.

Voi asigura ca fotografiile, filmele, casetele video si DVD-urile prezinta copiii intr-o maniera
demna si respectuoasd si nu intr-o maniera vulnerabila sau supusa. Copiii trebuie sa fie
imbréacati Tn mod corespunzator si sd nu fie in ipostaze care ar putea fi considerate sugestive
din punct de vedere sexual.

Voi asigura cd imaginile sunt reprezentari oneste ale contextului si faptelor.

Voi asigura ca etichetele fisierelor nu dezvaluie informatii de identificare a unui copil atunci
cand trimit imagini pe cale electronica.

Sanctiuni Inteleg ca, in cazul in care incalc prezentul Cod individual de conduita, angajatorul meu va
lua masuri disciplinare care pot include:

Avertizare informala.

Avertizare oficiala.

Formare suplimentara.

Pierderea salariului de pana la o sdptamana.

Suspendarea contractului de munca (fara plata salariului), pentru o perioada minima de 1 luna
si maxima de 6 luni.

Incetarea contractului de munca.
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e Sesizarea politiei, daca este cazul.

Inteleg ci este responsabilitatea mea si ma asigur ci sunt respectate standardele de mediu, sociale,
de sanatate si de sigurantd. Ca voi respecta planul de management al sanatatii si securitatii la locul de
muncd. Ca voi evita actiunile sau comportamentele care ar putea fi interpretate ca fiind VBG sau
VIC. Orice astfel de actiuni constituie o incilcare a prezentului Cod de Conduiti individuala.
Recunosc prin prezenta ca am citit Codul de conduita individual de mai sus, sunt de acord sa respect
standardele cuprinse in acesta si inteleg rolurile si responsabilitatile mele in ceea ce priveste
prevenirea si solutionarea problemelor legate de SMSS, SSO, VBG si VIC. Inteleg ci orice actiune
neconformd cu prezentul Cod de conduitd individuald sau nerespectarea masurilor impuse de
prezentul Cod de conduita individuald poate duce la actiuni disciplinare si poate afecta continuitatea
angajarii mele.

Semnatura:

Numele cu litere de tipar:

Functia:

Data:

Anexa 2: Formular de raportare a incidentelor

MEC/PiCE
Regiunea ()
Data ()

Detaliile subproiectului

Denumirea, codul si tipul subproiectului

Locatia subproiectului

Numele Contractantului

Numele si functia persoanei de contact

Telefonul, adresa sau adresa de e-mail a
persoanei de contact

Descrierea incidentului

Locul incidentei

Data

Ora

Tipul incidentului

Cum s-a produs incidentul
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Cauza (cauzele) principala (principale)
a(le) incidentului

Martor(ii)

Actiunea (actiunile) luatd (luate) pentru
a atenua incidentul

Planul de actiune pregétit pentru a evita
incidente similare 1n viitor: Da/Nu

Data la care planul de actiune a fost
comunicat partilor interesate

Detalii privind persoana afectata

Numele persoanei (ranit, mort etc.)

Data si locul nasterii

Adresa permanenta

Functia

Salariu (zilnic - saptaméanal - lunar)

Numele medicului examinator (dupa
caz)

Data examinarii

Descrierea tratamentului

Durata concediului medical necesar

Asistenta si plata pentru familia persoanei afectate

A fost facuta vreo plata si/sau alt tip de
asistenta pentru familia persoanei
afectate?

In cazul in care s-a efectuat o plat, cat
s-a platit si cum a fost calculatd suma?

Care a fost sursa de finantare a platii?

Plata a fost conforma cu legislatia
afgana?

Ce eforturi au fost depuse pentru a
contacta sotia si familia persoanei
afectate?

Care membru al familiei persoanei
afectate a primit plata?

Plata catre familia persoanei afectate a
fost atestatd si certificatd? Daca da, de




catre cine

a/ 1n cazul in care existd mai multe persoane ranite sau decedate, formularul trebuie completat pentru fiecare
persoana ranita sau decedata
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Anexa 3: Schita a PMMS al Contractantului

1. Cerinta de acordare a licentei

Autorizatii legale/NOC/Aprobari/Licenta de munca
Asigurare
Orice altceva

2. Gestiunea fortei de munca in cadrul COVID-19

Profilul fortei de munca - activitatile de lucru, programul de lucru, durata
contractului, planul de rotatie a fortei de munca, locul de sedere al lucratorilor,
lucratorii cu probleme de sandtate subiacente.

Plan de urgenta aferent COVID 19 care acoperd controlul medical prealabil,
restrictiile de acces, igiena, gestionarea deseurilor, furnizarea si utilizarea EIP-
urilor.

Raportarea si gestionarea cazurilor de COVID 19, formare si comunicare cu
lucratorii, formare si PSO privind comunicarea si contactul cu comunitatea.

3. Planificarea resurselor

Necesarul de apa si energie electrica pentru lucréri si locatii

Necesitatea unei conducte de apa sau cabluri electrice

Necesarul de materii prime si sursa (sursele)

Depozitul (depozitele) temporar(e) la fata locului si locatia (locatiile) - acoperit/neacoperit
Traseul de transport de la sursa la depozitare

Identificarea punctelor fierbinti de accidente pe drumurile satesti

Nevoia de limitatoare de viteza/ guvernatoare/ semnalizare

4. Prevenirea poluarii

Potentialul de emisie de praf de la materiile prime depozitate in aer liber si masurile de atenuare -
acoperire, stropire etc.

Potentialul de poluare a apei ca urmare a deversarilor si scurgerilor de la
depozitarea materiilor prime si masuri de prevenire

Potentialul de emisii atmosferice rezultate In urma lucrarilor, inclusiv emisiile
toxice provenite de la vopsele si substante chimice, emisiile provenite de la
grupurile electrogene diesel (GD) si de la alte echipamente de constructie -
locatiile in care potentialul este ridicat, posibilitatea unui impact asupra
comunitatii, impactul asupra lucratorilor, masuri preventive, cum ar fi mastile de
praf pentru lucratori etc.

Potentialul de producere a zgomotului in timpul lucrarilor (utilizarea de
echipamente si utilaje, lucrari de demolare), inclusiv din orice activitate planificata
in timpul noptii - locatiile in care potentialul este ridicat, posibilitatea impactului
asupra comunitatii, impactul asupra lucratorilor, masuri preventive, cum ar fi
cagtile de protectie pentru urechi etc.

Potentialul de poluare a apei in urma lucrarilor - posibilitatea de scurgere

in apele de suprafatd sau de acumulare in zonele joase, masuri
preventive/cerinte de tratare

Resturi de constructii care necesita eliminare - cantitatea, sursele de generare,
locurile de depozitare identificate, modul si ruta de transport, perioada de
depozitare si planul de restaurare.

5. Sanatatea si securitatea ocupationala si managementul situatiilor de urgenta
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Lista locurilor de munca, pericole/riscuri

Liste de sarcini si zone de lucru esentiale pentru prevenirea pericolelor

Amplasarea semnelor de avertizare pentru prevenirea pericolelor

Nevoia de cutii de prim ajutor si de stingtoare de incendiu - 1n functie de sarcind si locatie
Persoana (persoanele) cheie care trebuie contactata (contactate) in caz de urgenta

Protocolul de stabilire a nivelului de urgentd - necesitatea spitalizarii,

informarea autoritatilor etc.

Procesul de analiza a accidentelor, masurile corective si preventive si necesitatea de raportare

6. Abordarea riscurilor legate de VBG

Masuri preventive - asigurarea iluminatului, a unor zone de toaleta separate pentru
barbati si femei, o mai mare vigilenta si un dispozitiv de securitate pentru punctele
sensibile ale comunitatii in ceea ce priveste violenta bazata pe gen, daca acestea
sunt identificate de autoritatile barajului.

Sensibilizarea si sensibilizarea fortei de munca cu privire la problemele legate de
violenta bazatd pe gen, inclusiv sanctiuni si actiuni legale Impotriva infractorilor
Sensibilizarea cu privire la MSR

7. Codul de conduita

Elaborarea Codului de conduita

Sensibilizarea fortei de munca cu privire la conduita cu toate prevederile,
ce trebuie facut si ce nu trebuie facut, sanctiunile pentru nerespectare etc.
Afisarea CC in locuri vizibile

Semnarea CC de catre lucratori

8. Sensibilizare si formare

Planul de formare si de sensibilizare privind prevenirea poluarii, SSO, utilizarea
EIP, raportarea accidentelor si gestionarea situatiilor de urgenta, CC, VBG,
MSR etc.

Programul de formare
Registrele de formare

9. Mecanismul de solutionare a reclamatiilor de munca

Detalii despre MSR
Procesul de primire, remediere, escaladare, raportare
Declaratie consolidata privind reclamatiile
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Anexa 4: Statutul de ratificare a conventiilor ILO pentru Republica Moldova

43 de conventii si 1 protocol
- Conventii fundamentale: 10 din 10
- Conventii de guvernare (Prioritate): 4 din 4
- Conventii tehnice:29 din 176
- Din cele 43 de conventii si 1 protocol ratificate de Republica Moldova, dintre care 42 sunt in
vigoare, 2 conventii si 0 protocoale au fost denuntate; niciuna nu a fost ratificata in ultimele 12 luni.

Conventie
fundamentala Data Starea
C029 - Conventia privind munca fortatd, 1930(Nr. 29) 23 mar in
2000 vigoare
C087_- Conventia privind libertatea de asociere si protectia dreptului de 12 Aug In
organizare, 1948 (Nr. 87) 1996 vigoare
C098 - Conventia privind dreptul de organizare si de negociere colectiva, 1949 12 Aug in
(Nr. 98) 1996 vigoare
C100 - Conventia privind egalitatea de remunerare,1951 (Nr. 100) 23 Mar in
2000 vigoare
C105 - Conventia privind abolirea muncii fortate, 1957 (Nr. 105) 10 Mar in
1993 vigoare
C111 - Conventia privind discriminarea (angajarea si ocupatia), 1958 (No. 111) 12 Aug in
1996 vigoare
C138 - Conventia privind varsta minima, 1973 (Nr. 138) Varsta minima 21 Sep in
specificata: 16 ani 1999 vigoare
C155 - Conventia privind securitatea si sanatatea in munca, 1981 (Nr. 155) 28 Apr in
2000 vigoare
C182 - Conventia privind interzicerea celor mai grave forme ale muncii copiilor, 14 iunie in
1999 (Nr. 182) 2002 vigoare
C187 - Cadrul de promovare a Conventiei privind securitatea si sanatatea in 12 feb in
munca, 2006 (Nr. 187) 2010 vigoare
Guvernare (prioritate)
Conventia Data Starea
C081_- Conventia privind inspectia muncii, 1947 (Nr. 81)P081 - Protocolul din 12 Aug 1996 In
1995 la Conventia din 1947 privind inspectia muncii, ratificat la 28 aprilie 2000 vigoare

(in vigoare) A ratificat Protocolul din 1995

C122 - Conventia privind politica de ocupare a fortei de munca,1964 (Nr. 122) 12 Aug 1996 In
vigoare

C129 - Conventia privind inspectia muncii (agricultura), 1969 (Nr. 129) 9 dec 1997 in
vigoare
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312174:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312232:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312232:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312243:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312243:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312245:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312250:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312256:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312283:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312300:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312327:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312332:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312226:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312267:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312274:NO

Conventia Data Starea

C144 - Conventia privind consultarea tripartitd (standarde internationale de 12 Aug 1996 In
muncd), 1976 (nr. 144) vigoare
Sursa : ILO

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:11200:0::NO::P11200_ COUNTRY ID:102695#:

~:text=0ut%2001%2043%20Conventions%20and,in%20the%20past%2012%20months.
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https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312289:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO:12100:P12100_INSTRUMENT_ID:312289:NO
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