MINISTRY OF EDUCATION
OF THE REPUBLIC OF MOLDOVA

MINISTERUL EDUCATIEI
AL REPUBLICII MOLDOVA

mun. Chisindu

Nr. /Y% din m/élzéms

Cu privire la aprobarea

Instructiunii privind evaluarea si dezvoltarea
comportamentului elevilor din invatimantul
primar si secundar general

in temeiul Hotararii Colegiului Ministerului Educatiei nr.3/3 din 27 decembrie 2016 Cu
privire la aprobarea Instructiunii privind evaluarea §i dezvoltarea comportamentului
elevului din invatamantul primar i secundar, Ministrul educatiei emite

ORDIN:

1. Se aproba Instrucfiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevului
din invdtdmantul primar si secundar (se anexeazd).

2. Organele locale de specialitate in domeniul invitimantului din raioanele Telenesti,
Straseni, Stefan Voda, Singerei, Taloveni, Orhei si mun. Bali:
2.1.  vor pilota Instructiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului
elevului in perioada 9 ianuarie — 31 mai 2017,
2.2. vor prezenta pand la 15 iunie 2017 un raport privind cadrul de punere in
aplicare a prevederilor prezentului document.

3. Organele locale de specialitate in domeniul invatamantului:
31. vor familiariza conducdtorii institutiilor de invatimant primar si secundar
general din subordine cu prevederile Instructiunii privind evaluarea si dezvoltarea

comportamentului elevului

3.2. vor asigura punerea in aplicarea a prevederilor Instructiunii privind evaluarea §i
dezvoltarea comportamentului elevului din Tnvatdmantul primar si secundar general
incepand cu 1 septembrie 2017.

4. Directia invatimant preuniversitar (dl V. Crudu) va monitoriza punerea in aplicare a
prevederilor prezentului ordin.

5. Controlul executdrii prezentului ordin se pune in sarcina doamnei Elena Cernei,

viceministru.
Ministru = zr+——=Corina FUSU
C. Lungu, —_—
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APROBAT:

Corina FUSU, ministru
Instructiunea

privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevului din invitimantul primar si
secundar general

Capitolul L. Dispozitii generale

Instructiunea privind evaluarea si dezvoltarea comportamentului elevului (in continuare -
Instructiune) stabileste cadrul de monitorizare si dezvoltare a comportamentelor pro-sociale la
elevi in mediul scolar.

Instructiunea este elaboratd in temeiul Codului educatiei al Republicii Moldova nr. 152 din 17
iulie 2014; Legii nr. 140 din 14 iunie 2013 cu privire la protectia speciald a copiilor aflafi in
situatii de risc §i a copiilor separafi de paringi; Legii nr. 45-XVI din 01 martie 2003 cu
privire la prevenirea §i combaterea violenfei in familie; HG nr. 270 din 08 aprilie 2014 cu
privire la aprobarea Instructiunilor privind mecanismul intersectorial de cooperare peniru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta §i monitorizarea copiilor victime §i potentiale
victime ale violentei, neglijarii, exploatdrii i traficului, altor acte normative relevante in
domeniu.

Prezenta Instructiune este adresatd cadrelor de conducere si cadrelor didactice din institutiile
de invitimant primar si secundar general, in atributia cdrora intra proiectarea si desfasurarea
activitatilor educative raportate la nevoile copiilor.

Scopul Instructiunii este si ghideze cadrele didactice in intelegerea comportamentelor
specifice ale elevului (cauze, factori, consecinte), identificarea comportamentelor
problematice si dezvoltarea comportamentelor pro-sociale.

Administratia institugiei de invatimant va asigura implementarea Instructiunii  prin
consolidarea capacitatilor cadrelor didactice, comunicarea cu périntii copiilor si colaborarea
cu specialistii din alte institutii.

La aplicarea prezentei Instructiuni, cadrele didactice vor tine cont de urmétoarele principii:

a) interesul superior al copilului;

b) luarea in considerare a opiniei copilului;

¢) abordarea holisticd a dezvoltarii copilului;

d) abordarea individualizata;

e) interventia timpurie;

f) nondiscriminarea;

g) confidentialitatea;

h) abordarea intersectoriala.

in sensul prezentei Instructiuni, notiunile utilizate au urmitoarele semnificatii:

a) Acceptarea de sine — capacitatea de a cunoaste, intelege, accepta propriile puncte forte,
puncte slabe/ limite. Acceptarea de sine contribuie la asumarea responsabilitdtii fatd de

schimbare si autodezvoltare.

b) Colaborarea — capacitatea persoanei de a lucra impreund cu altii, pentru a atinge un scop
comun. Colaborarea presupune ca fiecare membru al grupului sa-si imbunititeasca



performantele proprii si sa contribuie la cresterea performantelor celorlalti membri ai
grupului.

¢) Comunicarea asertivd — capacitatea de a exprima onest, direct si clar propriile nevoi,
opinii, drepturi, fird a leza drepturile celorlalti, utilizand in comunicare mesaje de tipul
Eu.

d) Comportament — modalitatea persoanei de a actiona si de a reactiona in anumite
imprejurdri sau situatii, care poate fi observati in mod direct.

e) Comportament pro-social — comportament cu consecinte sociale pozitive, care contribuie
la bundstarea fizicd si psihica a persoanei si a celorlalti.

f) Comportament problematic — orice manifestare/ actiune care pune in pericol starea fizica/
psihica a persoanei si relatiile acesteia cu cei din jur.

g Feedback constructiv — reactia de raspuns la un comportament, formulatd intr-un mod
asertiv. care are scopul de a-l incuraja sau modifica.

h) Pdstrarea bunurilor personale si comune — capacitatea de a manifesta respect fatd de
bunurile proprii si ale altor persoane; capacitatea de a utiliza responsabil bunurile comune
din institutia de invatdgmant.

i) Sigurantd — sentimentul de liniste si incredere pe care il da cuiva faptul de a se sti la
adapost de orice pericol.

j) Tolerantd pentru diversitate — capacitatea de a recunoaste si respecta trasaturile,
capacitatile, comportamentele celorlalti, diferite de cele proprii.

8. Instructiunea se referd la monitorizarea urmatoarelor comportamente ale elevului, care stau la
baza dezvoltarii competentelor-cheie, prevazute de finalitatile educatiei si implicit contribuie
la atingerea idealului educational: acceptarea de sine, comunicarea asertiva, colaborarea,
respect pentru diversitate, respect pentru reguli, bunuri personale si comune. Fiecare
comportament este descris prin intermediul unui set de indicatori, inclusi in Grila de evaluare
a comportamentului elevului (anexa 1).

9. Comportamentele vizate de prezenta Instructiune deriva din prevederile Regulamentului-tip
de organizare §i functionare a institutiilor de invatamant primar si secundar, ciclul 1 gi IT si
sunt operationalizate pentru a oferi un cadru de observare si evaluare obiectivd a manifestdrii
acestora in mediul scolar.

Capitolul II. Procedura de implementare a Instructiunii
Sectiunea 1

Informarea elevilor si parintilor/ reprezentantilor legali despre procedura de evaluare,
dezvoltare si monitorizare a comportamentului elevului in mediul gcolar

10. in primele doud sdptdméni ale anului scolar, invatitorul/ dirigintele informeaza elevii si
parintii/ reprezentantii legali despre:

a) prevederile regulamentului intern al institutiei de invdtimant cu privire la drepturile si
obligatiile elevilor si ale parintilor;

b) prevederile Instructiunii de evaluare si dezvoltare a comportamentului elevului: scopul,
metodele de monitorizare, finalitatile procesului de evaluare;

¢) strategiile de interventie in cazul identificirii unui sau mai multor comportamente
problematice, manifestate de elev in mediul scolar.

11. Informarea elevilor, parintilor/ reprezentantilor legali ai acestora se realizeazi prin metode
accesibile, luandu-se in considerare vérsta, capacitatile si gradul lor de maturitate. Acces la
Grila de evaluare a comportamentului elevului o are doar elevul, parintii acestuia,
administratia institutiei si cadrele didactice care citesc ore in clasa respectiva.



12.

13,

14.

13

16.

17.

Informarea elevilor se realizeaza prin metode accesibile, luAndu-se in considerare varsta,
capacititile si gradul lor de maturitate.

Sectiunea a 2-a
Monitorizarea comportamentului elevului

[nvatitorul/ dirigintele monitorizeazi, pe tot parcursul anului scolar, comportamentul
elevului, luand in considerare indicatorii specifici stipulati in Grila de evaluare a
comportamentului elevului (anexa 1)

Monitorizarea comportamentului elevului se realizeaza de invatitor/ diriginte atdt prin
observarea directd, cét si prin comunicarea cu parintii elevului, personalul didactic, didactic
auxiliar si nedidactic care detin anumite informatii despre comportamentul elevului.

in baza rezultatelor curente ale monitorizarii, invatatorul/ dirigintele completeaza lunar si la
finele semestrului (totalizator) Grila de evaluare a comportamentului elevului, pentru fiecare
elev din clasa.

Sectiunea a 3-a
Dezvoltarea comportamentului pro-social

in baza rezultatelor monitorizarii comportamentului elevului, invatitorul/ dirigintele
formuleazi, dupd necesitate cu implicarea psihologului scolar si a parintilor, obiectivele si
programul de formare a comportamentelor pro-sociale pentru anul curent de studii.
Activitatile vor viza un elev, un grup mic de elevi sau toatd clasa.

in cadrul programului de formare, se recomandi realizarea urmétoarelor activitati:

a) elaborarea, impreund cu grupul de elevi si parinti, a regulilor comportamentale specifice;

b) incurajarea comportamentelor pozitive prin aprecierea lor;

¢) critica constructiva a comportamentelor problematice in cadrul discutiilor individuale cu

elevul;

d) exersarea competentelor sociale si emotionale prin metode interactive, desfasurate in cadrul

orelor de curs, orelor de dirigentie, activitatilor extragcolare si extracurriculare;

e) oferirea exemplului propriu de comportament pro-social;

f) alte activitdti de formare a comportamentului pro-social.

18.

in implementarea programului de formare a comportamentului pro-social, invatatorul/
dirigintele colaboreazd cu parintii/ reprezentantii legali ai elevilor. Colaborarea cu parintii se
realizeaza prin:

a) Sedinte cu parinfii elevilor. Modul de organizare a acestora va facilita schimbul de

experientd si practici pozitive n dezvoltarea comportamentelor pro-sociale la copii si
modificarea comportamentelor problematice;

b) Discutii individuale 1a solicitarea invatitorului/ dirigintelui sau a parintelui. Se vor discuta

comportamentele problematice ale elevului, cu scopul de a intelege cauzele acestuia si de a
elabora un plan de actiuni pentru modificarea lor. in cazul in care périntii sunt plecati la
muncd peste hotare/ sunt in criza de timp, se discuta cu reprezentantii legali ai copiilor /sau
se discuti la telefon / prin skype;

¢) Orientarea parinfilor spre alfi specialisti (psiholog, asistent social, medic etc.) in cazurile

grave, cand elevul manifesta comportamente cu un grad sporit de risc pentru el si pentru
ceilalti colegi; :



d)

Invitarea parintilor in asistarea la ore si la activitafi extracurriculare. Parintii elevilor au
posibilitatea de a-si vedea copilul in contextul scolar, de a cunoaste nivelul de dezvoltare a
competentelor intelectuale, relatiile acestuia cu colegii, de a incuraja emotional copilul si de
a dezvolta o relatie de incredere si respect reciproc.

Pirintii elevilor cu comportament deviant le este recomandatd asistenta la ore pentru a
participa la schimbarea comportamentului copilului sdu.

a) Alte modalitayi.

19. Pentru elaborarea si implementarea programului de formare a comportamentului pro-social,
invatatorul/ dirigintele colaboreaza cu membrii echipei multidisciplinare/ grupului intragcolar,
specialistii SAP, reprezentantii serviciilor din comunitate.

Sectiunea a 4-a

Interventia in cazul comportamentelor problematice

20. in cazul identificarii unui sau mai multor comportamente problematice, invatitorul/ dirigintele
parcurge urmdtorii pasi:

a)

b)

g)

h)

la prima inregistrare a comportamentului problematic, invatatorul/ dirigintele va comunica
elevului ceea ce a observat si va monitoriza in continuare comportamentul;

in cazul manifestdrii frecvente a comportamentului problematic, invatatorul/ dirigintele
identifica motivele, factorii de mentinere a comportamentului, starea psihoemotionald a
elevului, inclusiv in ‘cadrul discutiei individuale cu acesta. in consecints, invatatorul/
dirigintele va elabora modalitatea optima de interventie;

dacd un comportament problematic se manifest la anumite discipline scolare, invatatorul/
dirigintele va evalua cauzele, relatia elev-cadru didactic si va interveni cu metode optime de
solutionare a problemelor apérute;

in cazul in care comportamentul problematic este 0 manifestare de aparare, de adaptare, de
integrare in grup, invatitorul/ dirigintele va propune activitati, in cadrul orelor de dirigentie,
in scopul sporirii coeziunii grupului, formrii deprinderilor de solutionare a conflictelor
etc.;

daca comportamentul problematic continud sd fie manifestat, invatitorul/ dirigintele va
comunica individual cu parintii/ reprezentantii legali ai elevului. Discutia va avea scopul de
a informa parintii despre conduita copilului i de a solicita ajutorul acestora pentru
modificarea comportamentelor problematice;

dacd parintii/ reprezentantii legali nu manifestd receptivitate, iar comportamentul
problematic al elevului creste in frecventd si intensitate, cadrul didactic va solicita asistenta
psihologului scolar sau a specialistilor Serviciului de asistentd psihopedagogicd pentru 0
evaluare psihologicd a elevului si elaborarea unui plan de interventie;

in cazul in care comportamentul problematic al elevului se mentine, cadrul didactic va apela
la consultatia echipei multidisciplinare/ grupului intragcolar;

dacd comportamentul problematic al elevului este determinat de mediul familial abuziv
(insecuritate, lipsa de protectie, stil autoritar de educatie, permisivitate, lipsa controlului
etc.), invatatorul/ dirigintele, in mod obligatoriu, va informa coordonatorul actiunilor de
prevenire, identificare, raportare si referire a cazurilor de abuz, neglijare, exploatare si trafic
al copilului.



21

22

23.

24.

o

Sectiunea a S-a
Evaluarea comportamentului la sfarsitul semestrelor scolare

Lunar si la finele semestrului (totalizator), invatatorul/ dirigintele completeaza Grila de
evaluare a comportamentului pentru fiecare elev din clasd, in baza monitorizarii
comportamentului in perioada respectivd. Grila reprezintd un instrument de lucru, care
faciliteazd oferirea unei reactii inverse constructive despre conduita elevului.

Complementar, invatatorul/ dirigintele propune elevului, cu acordul acestuia, sa-si
autoevalueze comportamentul in mediul scolar, utilizdind acelasi instrument. Analiza
comparativd a rezultatelor evaluirii de citre invatitor/ diriginte si ale autoevaludrii se
realizeaza in cadrul unei discutii individuale cu elevul. Discutia va fi orientatd spre
identificarea progreselor obtinute, comportamentelor pro-sociale manifestate frecvent, pentru
a-l1 incuraja, dar si a comportamentelor care urmeaza a fi dezvoltate. Este important ca
discutia sa poarte un caracter amiabil si sd ofere elevului oportunitatea de a invéta.

Informarea parintilor/ reprezentantilor legali despre comportamentul manifestat de elev se
realizeaza prin oferirea Grilei de evaluare a comportamentului la sfarsit de semestru. in caz
de necesitate, la solicitarea parintelui sau a invatitorului/ dirigintelui, se va desfasura o
discutie individuald cu referire la comportamentul manifestat de elev.

in baza evaludrii realizate, invatitorul/ dirigintele (dupi necesitate cu implicarea psihologului
scolar si a parintilor) elaboreazd programul individual si/sau colectiv de formare a
comportamentului elevilor pentru urmitorul semestru/ an de studii.

Grila de evaluare a comportamentului elevului completatd anual se péstreazd pe durata unui
ciclu de invitamant in portofoliul clasei, iar la absolvire/ transfer intr-o altd institutie se
anexeazi la dosarul personal al elevului.
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